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IL PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO HA INIZIO:
In ogni caso su impulso dell’organo competente
Sempre d’ufficio
D’ufficio o su istanza del privato

A)
B)
C)

1

 *

L’ATTO AMMINISTRATIVO CHE PRESENTI DEI VIZI DI LEGITTIMITA’ CHE INCIDONO SOPRA ELEMENTI 
ESSENZIALI DI ESSO, E’:

Illegittimo e quindi nullo
Illegittimo e, come tale, annullabile
Illegale ed annullabile

A)
B)
C)

2

 *

DI CHE TIPO POSSONO ESSERE GLI ATTI GIURIDICI DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE?
Solo atti di diritto privato
Atti di diritto pubblico e di diritto privato
Solo atti di diritto pubblico

A)
B)
C)

3

 *

IL DIRITTO SOGGETTIVO È:
Il potere riconosciuto dall’ordinamento giuridico al singolo di agire per soddisfare i propri interessi
L’insieme delle norme giuridiche che compongono un ordinamento
La facoltà di far riconoscere i propri privilegi

A)
B)
C)

4

 *

L'ATTO ANNULLABILE È:
Inutile
Inefficace
Efficace fino a quando non viene sospeso o annullato

A)
B)
C)

5

 *

AI SENSI DEL D.P.R. N. 445/00, È POSSIBILE APPORTARE VARIAZIONI AL TESTO DI UN ATTO PUBBLICO?
No, mai
Si, ma soltanto nei casi di necessità previsti dall’art. 7, comma 2, del D.P.R. N. 445/00
Si, se necessario, ma in modo che la precedente stesura resti leggibile

A)
B)
C)

6

 *

SECONDO QUANTO INDICATO NEL D.P.R. N. 445/00, COSA SI INTENDE PER DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DI 
ATTO DI NOTORIETÀ?

Il documento sottoscritto dall’interessato, concernente stati, qualità personali e fatti, che siano a diretta conoscenza di questi, resa 
nelle forme previste dal D.P.R. N. 445/00

Il documento sottoscritto dall’interessato, concernente stati, qualità personali e fatti, che siano a diretta conoscenza di questi, 
conformizzato da un notaio

Il documento rilasciato dalla pubblica amministrazione in sostituzione dei certificati anagrafici

A)

B)

C)

7

 *

LA PERENZIONE DEL PROCESSO AMMINISTRATIVO DETERMINA:
L’interruzione del processo
L’estinzione del processo
La sospensione del processo

A)
B)
C)

8

 *

COSA COMPORTA L'OMESSA INDIVIDUAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO?
Nulla, in quanto, per legge, lo sarà il responsabile dell'unità organizzativa competente in materia
Una carenza fondamentale del procedimento che ne inficia la validità
Nulla, se l'atto conclusivo non produce lesione

A)
B)
C)

9

 *

SECONDO QUANTO INDICATO NEL D. LGS. 267/2000, A CHI DEVE PRESENTARE LE PROPRIE DIMISSIONI UN 
CONSIGLIERE COMUNALE?

Al Sindaco
Al Consiglio comunale
Al Prefetto

A)
B)
C)

10

 *

IL FUNZIONAMENTO DEL CONSIGLIO COMUNALE È DISCIPLINATO:
Dalla legge regionale
Dalla legge ordinaria
Dal regolamento, nel quadro dei principi stabiliti dallo statuto, approvato a maggioranza assoluta

A)
B)
C)

11

 *

AI SENSI DEL TUEL, A QUALI DEI SEGUENTI SOGGETTI SPETTA IL DIRITTO DI CHIEDERE LA CONVOCAZIONE 
DEL CONSIGLIO COMUNALE ?

A un quinto dei Consiglieri
Alla metà più uno dei Consiglieri
A ciascun Consigliere

A)
B)
C)

12

 *
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AI SENSI DEL D.LGS 267/2000, IN CASO DI DIMISSIONI, DECADENZA O DECESSO DEL SINDACO CHE COSA 
SUCCEDE ALLA GIUNTA COMUNALE?

Nomina un altro Sindaco
Elegge un altro Sindaco
Decade

A)
B)
C)

13

 *

DA QUALE ORGANO È DELIBERATO LO STATUTO COMUNALE?
Dal Parlamento in seduta comune
Dal Consiglio comunale
Dalla Giunta comunale

A)
B)
C)

14

 *

IL SINDACO HA IL POTERE DI REVOCA DEGLI ASSESSORI?
Si, ma solo nei comuni con più di 15.000 abitanti
No, in nessun caso
Si, in ogni caso

A)
B)
C)

15

 *

AI SENSI DEL TUEL, QUAL E’ IL CORRETTO ORDINE DELLE FASI DELLA SPESA?
L'impegno, la liquidazione, l'ordinazione ed il pagamento
L'ordinazione, l'impegno, la liquidazione, ed il versamento
L'ordinazione, l'impegno, la liquidazione, ed il pagamento

A)
B)
C)

16

 *

NELL’AMBITO DELLA CONTABILITÀ PUBBLICA, LE “SPESE IMPEGNATE MA NON PAGATE NELL’ESERCIZIO 
FINANZIARIO CONSIDERATO”, SONO:

Avanzi di cassa
Residui passivi
Residui attivi

A)
B)
C)

17

 *

COME SI DEFINISCE LA FASE DI GESTIONE DELLA SPESA CHE CONSISTE NELLA DETERMINAZIONE DELLA 
SOMMA DA PAGARE, DEL SOGGETTO CREDITORE E DELLA CAUSA DEL PAGAMENTO (ART. 27, D. LGS. 77/95)?

Impegno di spesa
Liquidazione
Ordinazione

A)
B)
C)

18

 *

QUALE FRA LE SEGUENTI AFFERMAZIONI È FALSA CON RIFERIMENTO AL DUP?
La Sezione Operativa (SeO) ha un orizzonte temporale di riferimento pari a quello del bilancio di previsione
La Sezione Strategica (Ses) ha un orizzonte temporale di riferimento pari a quello del mandato amministrativo
La Sezione strategica (Ses)  ha un orizzonte temporale di riferimento pari a quello del bilancio di previsione

A)
B)
C)

19

 *

AI SENSI DELL’ART 170 DEL D.LGS 267/00 QUALE FRA LE SEGUENTI AFFERMAZIONI È FALSA CON RIFERIMENTO 
AL DUP?

Entro il 15 novembre di ciascun anno la Giunta con lo schema di delibera del bilancio di previsione finanziario presenta al Consiglio la 
nota di aggiornamento del Documento unico di programmazione

Entro il 31 luglio di ciascun anno la Giunta presenta al Consiglio il Documento unico di programmazione per le conseguenti 
deliberazioni

Entro il 31 luglio di ciascun anno il Consiglio presenta alla Giunta il Documento unico di programmazione per le conseguenti 
deliberazioni

A)

B)

C)

20

 *

NEL SISTEMA DELLA RISCOSSIONE, CHE COSA È IL RUOLO?
L'elenco dei creditori e delle somme ad essi dovute
L'elenco dei debitori e delle somme da essi dovute
L'elenco degli interessi per ritardata iscrizione a ruolo

A)
B)
C)

21

 *

COSA È LO SPLIT PAYMENT?
È un calcolo matematico tramite il quale si può calcolare il valore dell’imposta del valore aggiunto e della base imponibile
È un particolare meccanismo di assolvimento dell’Iva che avviene quando in una fattura sono indicate più di un’aliquota IVA
È un particolare meccanismo di assolvimento dell’Iva per le operazioni effettuate nei confronti della pubblica amministrazione, Stato 
o enti pubblici

A)
B)
C)

22

 *

AI SENSI DEL D. LGS. 165/2001, IN CHE MODO, OLTRE ALLE NORMALI PROCEDURE DI ASSUNZIONE E AGLI 
ULTERIORI MEZZI INDIVIDUATI DALLA LEGGE, LE PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI POSSONO ACQUISIRE 
PERSONALE?

Attraverso contratti di lavoro a progetto
Attraverso la cessione del contratto di lavoro di dipendenti appartenenti alla stessa qualifica in servizio presso altre amministrazioni
Attraverso contratti di lavoro a tempo determinato

A)
B)
C)

23

 *

LA SOSPENSIONE DALL’OBBLIGO DI PRESTARE SERVIZIO SI VERIFICA:
Con l’aspettativa
Con la dispensa dal servizio
Con la destituzione

A)
B)
C)

24

 *
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IN RELAZIONE ALL’ACCESSO GENERALIZZATO PREVISTO DAL DECRETO TRASPARENZA, QUALE DELLE 
SEGUENTI AFFERMAZIONI É VERA?

L’accesso civico generalizzato garantisce a chiunque il diritto di accedere ai dati e ai documenti posseduti dalle pubbliche 
amministrazioni, anche se questo comporta il pericolo di compromettere altri interessi pubblici o privati rilevanti, indicati dalla legge

L’accesso civico generalizzato garantisce a chiunque il diritto di accedere ai dati e ai documenti posseduti dalle pubbliche 
amministrazioni, abrogando e sostituendo il CAPO V DELLA LEGGE N. 241/1990

L’accesso civico generalizzato garantisce a chiunque il diritto di accedere ai dati e ai documenti posseduti dalle pubbliche 
amministrazioni, se non c’è il pericolo di compromettere altri interessi pubblici o privati rilevanti, indicati dalla legge

A)

B)

C)

25

 *

AI SENSI DEL D.LGS 165/2001, OGNI PROVVEDIMENTO DISCIPLINARE DEVE ESSERE ADOTTATO PREVIA 
TEMPESTIVA CONTESTAZIONE SCRITTA DELL'ADDEBITO AL DIPENDENTE PUBBLICO, AD ECCEZIONE:

Del rimprovero verbale
Dell'ammenda
Della sospensione

A)
B)
C)

26

 *

AI SENSI DEL D.LGS.165/2001, QUALE DEI SEGUENTI PRESUPPOSTI, TRA GLI ALTRI, È NECESSARIO AFFINCHÈ LE 
PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI POSSANO CONFERIRE INCARICHI INDIVIDUALI, CON CONTRATTO DI LAVORO 
AUTONOMO, AD ESPERTI DI PROVATA COMPETENZA?

L'oggetto della prestazione deve essere il più possibile generale, in modo tale da consentire una migliore flessibilità nell'utilizzo delle 
risorse umane

La prestazione deve essere di natura temporanea ed altamente qualificata
Gli incaricati debbono essere iscritti nei ruoli della stessa pubblica amministrazione

A)

B)
C)

27

 *

LA DEFINIZIONE “IL PUBBLICO UFFICIALE O L'INCARICATO DI UN PUBBLICO SERVIZIO CHE, AL FINE DI 
PROCURARE  A SE O AD ALTRI UN INGIUSTO VANTAGGIO NON PATRIMONIALE O PER ARRECARE AD ALTRI UN 
DANNO  INGIUSTO, ABUSA DEL SUO UFFICIO” SI RIFERISCE AL REATO DI :

Concussione
Abuso d’ufficio
Corruzione per un atto d’ufficio

A)
B)
C)

28

 *

AI SENSI DEL CODICE PENALE, IL PUBBLICO UFFICIALE CHE, ABUSANDO DEI SUOI POTERI INDUCE TALUNO A 
DARE INDEBITAMENTE A TERZI DENARO, QUALE REATO COMMETTE?

Corruzione in atti d’ufficio
Malversazione a danno dei privati
Concussione

A)
B)
C)

29

 *

UN DATO PERSONALE IDONEO A RIVELARE L'ORIGINE RAZZIALE ED ETNICA È CONSIDERATO, AI SENSI DEL D. 
LGS. 196/03:

Un dato giuridico
Un dato sensibile
Solo ed esclusivamente un dato personale

A)
B)
C)

30

 *

AI SENSI DEL D. LGS 196 DEL 2003, L'INTERESSATO HA DIRITTO DI OTTENERE IL BLOCCO DEI DATI TRATTATI IN 
VIOLAZIONE DI LEGGE?

Sì
No, mai
Solo se si tratta di dati sensibili

A)
B)
C)

31

 *

IN RELAZIONE ALL’ACCESSO GENERALIZZATO PREVISTO DAL DECRETO TRASPARENZA, QUALE DELLE 
SEGUENTI AFFERMAZIONI É VERA?

L’accesso civico generalizzato, istituito dalla normativa FOIA, sostituisce le altre due principali tipologie di accesso già previste dalla 
legislazione

A differenza del diritto di accesso procedimentale o documentale (regolato dalla legge n. 241/1990), garantisce al cittadino la 
possibilità di richiedere dati e documenti alle pubbliche amministrazioni, senza dover dimostrare di possedere un interesse qualificato.

L’accesso civico generalizzato, istituito dalla normativa FOIA, ha sostituito il diritto di accesso civico semplice previsto dal D.Lgs 
33/13 estendendone le possibilità.

A)

B)

C)

32

 *

IN RELAZIONE ALL’ACCESSO GENERALIZZATO PREVISTO DAL DECRETO TRASPARENZA QUALE DELLE 
SEGUENTI AFFERMAZIONI È FALSA CON RIFERIMENTO ALLA FIGURA DEL “CONTROINTERESSATO”?

Il criterio da seguire è quello del pregiudizio concreto che l’accesso potrebbe comportare al soggetto in questione, limitatamente a 
quegli interessi privati (protezione dei dati personali, libertà e segretezza della corrispondenza, interessi economici e commerciali) che 
sono indicati nell’articolo 5-bis, comma 2, del d.lgs. n. 33 del 2013 e tutelati dalle discipline di settore

Se le informazioni contenute nei documenti richiesti pregiudicano uno degli interessi del soggetto, che sono indicati nell’articolo 5-bis, 
comma 2, del d.lgs. n. 33 del 2013 e tutelati dalle discipline di settore, tale soggetto si definisce controinteressato, anche se il soggetto 
non è espressamente indicato nel testo dei documenti richiesti

E' condizione necessaria e sufficiente per essere considerati controinteressati il fatto che si compaia nel testo dei documenti richiesti

A)

B)

C)

33

 *
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IN RELAZIONE ALL’ACCESSO GENERALIZZATO PREVISTO DAL DECRETO TRASPARENZA QUALE DELLE 
SEGUENTI AFFERMAZIONI È FALSA CON RIFERIMENTO AL REGISTRO DEGLI ACCESSI?

Il registro non può essere pubblico e deve contenere l’elenco delle richieste anche senza il relativo esito e deve essere utilizzato 
dall’amministrazione per tenere il conteggio delle richieste

Il registro dovrebbe essere pubblico e dovrebbe contenere l’elenco delle richieste e il relativo esito
Il registro degli accessi è uno strumento informatico che consente, da un lato, di agevolare i cittadini nella consultazione di richieste di 
accesso già presentate e nel monitoraggio dell’andamento di queste richieste; dall’altro, di accrescere l’efficacia organizzativa interna 
alla singola pubblica amministrazione per gestire le richieste di accesso e per armonizzare le decisioni su richieste d’accesso simili

A)

B)
C)

34

 *

CON RIFERIMENTO ALL’ART 4 DEL CODICE DI COMPORTAMENTO DEI DIPENDENTI PUBBLICI, QUALE DELLE 
SEGUENTI AFFERMAZIONI È VERA?

Al fine di non incorrere in responsabilità disciplinare, il dipendente a cui pervenga un regalo o altra utilità vietati sulla base delle 
disposizioni del codice, ha il dovere di comunicare il fatto all’amministrazione perché se il valore non supera i 150 € può essere 
autorizzato a tenerlo

Al fine di non incorrere in responsabilità disciplinare, il dipendente a cui pervenga un regalo o altra utilità vietati sulla base delle 
disposizioni sopra citate, ha il dovere di attivarsi al fine di metterli a disposizione dell’amministrazione per la restituzione o per la 
devoluzione a scopi istituzionali

Il dipendente non accetta incarichi di collaborazione o di consulenza, comunque denominati, da soggetti privati, ivi compresi società 
od enti privi di scopo di lucro, che abbiano, o abbiano avuto nel biennio precedente, un interesse economico significativo in decisioni 
o attività inerenti l’Ufficio/Servizio/Struttura di appartenenza. Tale divieto non sussiste nel caso in cui l’incarico abbia carattere di 
gratuità

A)

B)

C)

35

 *

CON RIFERIMENTO ALL’ART 4 DEL CODICE DI COMPORTAMENTO DEI DIPENDENTI PUBBLICI, VIENE INDICATO 
CHE NON PUÒ ACCETTARE REGALI O ALTRE UTILITÀ. QUESTO È:

Vero con riferimento ai soggetti esterni e nel caso di interni il divieto è riferito solo a quelli di livello inferiore al suo
Vero con riferimento ai soli soggetti esterni
Sempre vero sia nei confronti di soggetti interni che esterni al proprio ufficio o ente

A)
B)
C)

36

 *

NELL’AMBITO DEL MEPA COSA SONO I COSÌ DETTI “APPALTI VERDI”?
Il Green Public Procurement (GPP), Acquisti Pubblici Verdi, è uno strumento di sviluppo sostenibile rivolto alle pubbliche 
amministrazioni e agli enti locali per orientare i loro acquisti verso prodotti compatibili con l'ambiente

L’approccio in base al quale le Amministrazioni Pubbliche devono acquistare in via esclusiva dalle aziende che attuano politiche di 
protezione ambientale

Un particolare tipo di modalità di acquisto prevista per gli appalti del settore ambientale

A)

B)

C)

37

 *

NELL’AMBITO DEL MEPA CHI È L’OPERATORE DI VERIFICA INADEMPIMENTI?
L’operatore di verifica inadempimenti è chi si registra e si abilita sulla piattaforma Acquisti in Rete per effettuare i controlli sulla 
regolarità dei documenti allegati dai partecipanti ad una gara

L’operatore di verifica inadempimenti è chi si registra e si abilita sulla piattaforma Acquisti in Rete e può verificare se il beneficiario 
del pagamento sia inadempiente all'obbligo di versamento derivante dalla notifica di una o più cartelle di pagamento

L’operatore di verifica inadempimenti è unico per ogni Ente di appartenenza ed è il solo autorizzato sulla piattaforma Acquisti in 
Rete per effettuare le verifiche

A)

B)

C)

38

 *

SECONDO QUANTO PREVISTO DALLO STATUTO DOVE È LA SEDE DELL’ENTE DI GOVERNO DELL'AMBITO 
DELLA SARDEGNA?

La sede legale è a Cagliari e quella amministrativa è a Sassari
La sede legale e amministrativa è a Cagliari
La sede legale è a Sassari e quella amministrativa è a Cagliari

A)
B)
C)

39

 *

SECONDO QUANTO PREVISTO DALLO STATUTO L’ENTE DI GOVERNO DELL'AMBITO DELLA SARDEGNA QUALE 
È DOTATO DI AUTONOMIA:

Amministrativa, contabile, tecnica, organizzativa ma non patrimoniale
Esclusivamente amministrativa, contabile e organizzativa
Amministrativa, contabile, tecnica, organizzativa e patrimoniale

A)
B)
C)

40

 *

SECONDO QUANTO PREVISTO DALLO STATUTO DELL’ENTE DI GOVERNO DELL'AMBITO DELLA SARDEGNA 
COSA SONO LE “QUOTE DI RAPPRESENTATIVITÀ” (ART 4)?

Le quote di rappresentatività dei Comuni servono a definire il numero dei componenti che ogni comune nomina nel CDA
Le quote di rappresentatività dei Comuni sono definite ai fini della contribuzione al fondo di dotazione
Le quote di rappresentatività dei Comuni servono a definire il numero dei componenti che ogni comune nomina nel Comitato 
Istituzionale d’Ambito

A)
B)
C)

41

 *

SECONDO QUANTO PREVISTO DALLO STATUTO DELL’ENTE DI GOVERNO DELL'AMBITO DELLA SARDEGNA 
QUALI SONO GLI DI GOVERNO DELL’ENTE (ART 7)?

Il Comitato istituzionale d’Ambito e le Conferenze Territoriali
Il Direttore Generale, Il Comitato istituzionale d’Ambito e le Conferenze Territoriali
Il presidente, Il Comitato istituzionale d’Ambito e le Conferenze Territoriali

A)
B)
C)

42

 *
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SECONDO QUANTO PREVISTO DALLO STATUTO DELL’ENTE DI GOVERNO DELL'AMBITO DELLA SARDEGNA 
QUALE DELLE SEGUENTI AFFERMAZIONI NON È VERA CON RIFERIMENTO AL COMITATO ISTITUZIONALE 
D’AMBITO?

Del Comitato Istituzionale d’Ambito fa parte il Presidente della Regione o un suo delegato
Del Comitato Istituzionale d’Ambito fanno parte due componenti scelti tra i sindaci dei comuni capoluogo di provincia e della città 
metropolitana

Il Comitato istituzionale è composto dall’Assemblea dei sindaci dei comuni ricadenti nell’ambito territoriale

A)
B)

C)

43

 *

SECONDO QUANTO PREVISTO DALLO STATUTO DELL’ENTE DI GOVERNO DELL'AMBITO DELLA SARDEGNA 
QUALE DELLE SEGUENTI AFFERMAZIONI È VERA CON RIFERIMENTO AL COMITATO ISTITUZIONALE D’AMBITO?

Del Comitato Istituzionale d’Ambito fanno parte due componenti scelti tra i sindaci dei comuni capoluogo di provincia e della città 
metropolitana

Il Comitato istituzionale è composto dall’Assemblea dei sindaci dei comuni ricadenti nell’ambito territoriale
Del Comitato Istituzionale d’Ambito fa parte il Presidente della Regione o un suo delegato

A)

B)
C)

44

 *

SECONDO QUANTO PREVISTO DALLO STATUTO DELL’ENTE DI GOVERNO DELL'AMBITO DELLA SARDEGNA 
QUALE DELLE SEGUENTI AFFERMAZIONI È VERA CON RIFERIMENTO AL COMITATO ISTITUZIONALE D’AMBITO?

Il sindaco componente del Comitato Istituzionale d’Ambito dura in carica 3 anni
Il sindaco componente del Comitato Istituzionale d’Ambito dura in carica 5 anni ma decadono anticipatamente di diritto allorché 
cessino, per qualsiasi causa, dalla carica in relazione alla quale sono stati nominati

Il sindaco componente del Comitato Istituzionale d’Ambito dura in carica 3 anni e resta in carica anche se dovesse decadere dal suo 
mandato

A)
B)

C)

45

 *

SECONDO QUANTO PREVISTO DALLO STATUTO DELL’ENTE DI GOVERNO DELL'AMBITO DELLA SARDEGNA 
QUALE DELLE SEGUENTI AFFERMAZIONI È FALSA?

Del collegio dei revisori dei conti fanno parte tre componenti iscritti nel registro dei revisori contabili.
Ai componenti del collegio dei revisori è riconosciuto un compenso pari a quello spettante ai revisori dei conti dei comuni con 
popolazione superiore a 15.000 abitanti

Del collegio dei revisori dei conti fanno parte due componenti iscritti nel registro dei revisori contabili.

A)
B)

C)

46

 *

SECONDO QUANTO PREVISTO DALLO STATUTO DELL’ENTE DI GOVERNO DELL'AMBITO DELLA SARDEGNA 
QUALE DELLE SEGUENTI AFFERMAZIONI È FALSA IN RELAZIONE ALLE CONFERENZE TERRITORIALI?

Ciascuna Conferenza è presieduta dal sindaco del comune con il maggior numero di abitanti tra quelli ricadenti nell’ambito territoriale 
di riferimento

Il Presidente del Comitato Istituzionale d’Ambito è di diritto presidente delle Conferenze Territoriali
Ciascuna conferenza territoriale è composta dai sindaci dei comuni ricadenti nell’ambito territoriale di riferimento

A)

B)
C)

47

 *

SECONDO QUANTO PREVISTO DALLO STATUTO DELL’ENTE DI GOVERNO DELL'AMBITO DELLA SARDEGNA 
QUALE DELLE SEGUENTI AFFERMAZIONI È FALSA IN RELAZIONE ALLE FUNZIONI DEL DIRETTORE GENERALE?

Dirige e coordina la gestione tecnica, amministrativa e finanziaria dell’Ente e l’adozione degli atti che impegnano l’Ente verso l’esterno

Firma i mandati di pagamento e gli ordinativi di riscossione
Firma la corrispondenza e gli atti compresi quelli di competenza del Presidente che sostituisce in caso di assenza

A)

B)
C)

48

 *

IN WORD, PREMENDO IL TASTO CANC SI CANCELLA:
Il carattere che si trova a destra del cursore
L’intera parola in cui è posizionato il cursore
Il carattere che si trova a sinistra del cursore

A)
B)
C)

49

 *

NEL PROGRAMMA MICROSOFT WORD, PER INCOLLARE UN TESTO COPIATO E’ SUFFICIENTE:
Premere il tasto funzione F8
Tenere premuto il tasto “Ctrl” e premere su “V”
Tenere premuto il tasto “Ctrl” e premere su “C”

A)
B)
C)

50

 *

QUAL È L'ALLINEAMENTO DI DEFAULT PER I NUMERI NELLE CELLE DI UN FOGLIO DI MICROSOFT EXCEL?
Destra
Centro
Sinistra

A)
B)
C)

51

 *

IN EXCEL, QUAL È IL SIGNIFICATO DEL MESSAGGIO DI “##########” ALL’INTERNO DELLA CELLA?
Il valore della cella è più lungo rispetto alla larghezza della colonna
Manca un valore necessario per eseguire il calcolo
La cella contiene un riferimento errato

A)
B)
C)

52

 *

IN EXCEL, CHE COSA INDICA IL RIFERIMENTO DI CELLA?
Il numero di celle evidenziate
Le coordinate della cella all'interno della griglia di righe e colonne
Il foglio su cui si sta lavorando

A)
B)
C)

53

 *
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E’ POSSIBILE INVIARE UN’E-MAIL A PIÙ DESTINATARI SENZA CHE CIASCUNO POSSA LEGGERE GLI INDIRIZZI 
DEGLI ALTRI?

No, non è possibile, ciascun destinatario visualizzerà sempre tutti gli indirizzi a cui è stato inviato il messaggio
Sì, inserendo tutti gli indirizzi nel campo “Ccn”
Sì, inserendo tutti gli indirizzi nel campo “Cc”

A)
B)
C)

54

 *

RELATIVAMENTE ALLA POSTA ELETTRONICA, COS’È LO “SPAM”?
Un filtro che permette di selezionare i messaggi in entrata
Una funzione di Outlook che permette l’invio di e-mail a più di 100 destinatari per volta
Messaggi indesiderati, in genere a scopo commerciale

A)
B)
C)

55

 *

PER SEPARARE GLI INDIRIZZI DEI DESTINATARI DI UN MESSAGGIO DI POSTA ELETTRONICA, SI DEVE 
UTILIZZARE:

La barra inclinata a destra  (/)
Una virgola o un punto e virgola
Uno spazio bianco

A)
B)
C)

56

 *

CHOOSE THE CORRECT PHRASAL VERB TO COMPLETE THIS SENTENCE: THE TECHNICAL STAFF HAVE TO 
__________ ALL THE ELECTRONIC EQUIPMENT AND DEVICES, AND TO ORDER NEW EQUIPMENT WHEN IT CAN 
NO LONGER BE REPAIRED.

look after
take up
run over

A)
B)
C)

57

 *

CHOOSE THE BEST WORD TO COMPLETE THIS SENTENCE: MY BOSS _______ ME THAT THE REPORT WAS DUE 
IN BY FRIDAY.

said
remembered
reminded

A)
B)
C)

58

 *

– ANN, HOW ARE YOU?                                                   _______________
I’m working
I’m fine, thanks. And you?
I’m a nurse

A)
B)
C)

59

 *

– I _______________ BORN IN 1992.
am
were
was

A)
B)
C)

60

 *


